€ YAMAHA

Conditii generale de afaceri valabile incepand cu data de 01.07.2014

Livrarile, serviciile si ofertele sunt realizate exclusiv in temeiul prezentelor conditii de afaceri ale societatii Yamaha Music Europe
GmbH, filiala Austria, (denumita in cele ce urmeaza sintetic ,noi”, ,noud” sau ,vanzator”). Se face referire la clauza privind
competenta de solutionare a litigiilor. Yamaha isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba termenii si conditiile, Yamaha oferind in
prealabil un preaviz scris de 30 de zile.
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Aplicarea conditiilor de afaceri

Conditiile noastre de afaceri sunt aplicabile exclusiv; prin prezenta se prevede expres inaplicabilitatea conditiilor generale de
afaceri contrare sau derogatorii ale partenerului contractual. Conditiile generale de afaceri ale partenerului contractual devin
parte integranta ale contractului incheiat cu noi numai in masura in care aplicabilitatea acestora a fost convenita expres cu noi
in forma scrisa. Conditiile noastre de afaceri sunt aplicabile si pentru toate raporturile comerciale viitoare, chiar daca acestea
nu sunt prevazute expres. Dealer-ul Autorizat trebuie sa fie in masura sa demonstreze, spre satisfactia rezonabila a Societatii,
ca este suficient de solvabil pentru a gestiona Produsele pentru care urmareste sa fie desemnat

Oferta si incheiere

Pana la acceptarea acestora, ofertele noastre sunt orientative si neobligatorii. Acceptarea noastra se realizeaza prin declaratie
scrisa (de exemplu prin confirmarea noastra de comanda sau prin notificarea noastra de expediere/disponibilitate de ridicare)
ori prin expedierea marfurilor. Acordurile derogatorii de la prezentele conditii de afaceri si/sau cele de completare, actele
aditionale in forma verbald, precum si modificarile ulterioare ale contractelor sunt valabile numai in situatia in care sunt
confirmate de noi expres in forma scrisa.

Abateri

Informatiile cu privire la dimensiuni, greutati si servicii mentionate in prospecte sau in alte documente pot face obiectul unor
abateri de amploare redusa, in masura in care nu au fost convenite sau garantate expres si daca abaterile sunt rezonabile
pentru cumparator. Este rezervat dreptul de aparitie a modificarilor de culoare, forma si constructie datorate conditiilor tehnice
care nu afecteaza utilizarea conform destinatiei.

Livrari

Livrarile partiale rezonabile vor fi acceptate si platite. Tn caz de fortd majora, de exemplu grevd, suntem dispusi s& executam
contractul pana la incetarea perturbarii. In situatia in care durata perturbérii depaseste o luna, fiecare parte are dreptul s&
rezilieze contractul in forma scrisd, cu respectarea unui termen de preaviz de o saptdmana. Tn acest caz sunt excluse cererile
de despagubire ca urmare a livrarii cu intarziere.

Expediere

intre péarti este convenita efectuarea unei operatiuni de vanzare la distanta in sensul articolului 429 din Codul Civil General.
Vanzatorul are obligatia de a expedia marfurile catre cumparator sau catre un terf desemnat de acesta. La expedierea catre
cumparator, in masura in care exista dubii, expedierea este realizata la sediul cumparatorului. Prin predarea marfurilor catre
persoana destinata sa efectueze expeditia (transportator), riscul distrugerii accidentale, al deteriorarii accidentale a marfurilor,
precum si riscul unei eventuale intarzieri a transportului este transferat cumparatorului. Vanzatorul suporta costurile
transportului si incheie o asigurare de transport. Aceasta nu produce efecte asupra locului de indeplinire a obligatiei de livrare.
n cazul pierderii sau al deteriorarii, cumparatorul are obligatia de a procura toate documentele necesare pentru a permite
valorificarea pretentiilor impotriva societatii de asigurare.

Ambalaj

Costurile pentru ambalajul obisnuit sunt incluse in pretul de cumparare. In masura in care se solicitd un ambalaj special sau
daca acesta este necesar in opinia noastra avand in vedere imprejurarile speciale, acesta este calculat cu cel mai redus pret
posibil.

Drepturi de proprietate industriala si de autor

Software-ul standard si eventualele pachete de programe sunt protejate pe baza de drepturi de autor. Pentru orice forma de
utilizare, n special multiplicarea, distribuirea, prelucrarea si decompilarea software-ului si a altor programe, care nu este
autorizata expres in baza legii privind dreptul de autor, se impune acordul nostru prealabil in forma scrisa. Aceasta cerinta este
aplicabila si pentru multiplicarile si prelucrarile necesare pentru o utilizare conform destinatiei a software-ului, inclusiv pentru
remedierea erorilor.

Factura si plata
Sumele facturate sunt scadente in termen de 30 de zile de la data facturérii, fara deducere. In cazul achitarii prin virament a
sumei facturate in termen de 14 de zile de la data emiterii facturii, acordam o reducere de 2 %, in masura in care, la data platii,
nu se inregistreaza alte eventuale creante restante. Platile vor fi achitate direct catre noi. Personalul nostru este autorizat sa
receptioneze platile pentru facturile noastre numai in baza unei procuri scrise de incasare a platilor. In caz de depasire a
termenului de plata, suntem autorizati, si fara o somare in acest sens, sa aplicam dobanzi la suma facturata cu 2 % peste
dobanda de referinta aplicata de catre Banca Centrala Europeana (EZB), minim insa 10,75 % dobanzi per an. Nu este afectata
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valabilitatea dreptului de a solicita despagubiri ca urmare a intarzierii, care depasesc cuantumul acestei rate a dobéanzii. La
depasirea termenului de plata pentru o singura rata este scadenta intreaga creanta impotriva cumparatorului in baza raportului
contractual vizat. La depasirea termenelor de platd suntem autorizati, dupa acordarea unui termen suplimentar rezonabil, sa
reziliem integral sau partial contractul incheiat cu cumparatorul.

Rezerva dreptului de proprietate si drepturi de garantie

Pana la achitarea platii integrale a pretului de cumparare, ne rezervam dreptul de proprietate cu privire la marfurile livrate de
noi. Cumparatorul este autorizat sa instraineze la randul sau, in contextul raporturilor comerciale normale, marfurile livrate sub
rezerva dreptului de proprietate. Pana la acoperirea integrala a drepturilor in baza raportului comercial nu este permisa
utilizarea marfurilor livrate sub rezerva dreptului de proprietate cu titlu de gaj sau transmiterea acestora cu titlu de garantie.
Cumparatorul marfurilor livrate sub rezerva dreptului de proprietate ne cesioneaza in prealabil toate drepturile rezultate ca
urmare a instrainarii ulterioare a marfurilor. Noi acceptam aceasta cesiune. Cumparatorul se obliga in acest sens sa inscrie in
mod corespunzator in registrele sale cesiunea efectuata. Acelasi regim se aplica pentru toate drepturile la despagubire, in
special in temeiul contractelor de asigurare, ca urmare a pierderii sau a deteriorarii mérfurilor. In contextul activitatilor
operationale normale si corespunzatoare, cumparatorul are dreptul sa incaseze creantele din vanzari, respectiv creantele de
substituire cesionate catre noi si acceptate de noi. Acest drept de incasare poate fi revocat de noi, in situatia in care
cumparatorul nu isi indeplineste obligatiile care ii revin fata de noi, daca se depreciaza situatia sa materiala sau daca sunt
periclitate drepturile noastre, in special prin masurile asiguratorii instituite de catre alli creditori. Distinct de revocarea dreptului
de incasare, cumparatorul este obligat in orice moment, la cererea noastra, sa ofere informatii complete cu privire la locatia in
care se afla marfurile livrate si care se afla in proprietatea noastra, la cuantumul veniturilor din vanzari obtinute in baza
acestora si la plata lor. La cerere, li se va permite reprezentantilor firmei noastre sa consulte registrele si facturile care se
refera la vanzarile si la destinatia marfurilor aflate in proprietatea noastra si le vor fi acordate, la cerere, copii cu privire la
facturile de vanzare. Cumparatorul se obliga sa ne acorde, pe parcursul programului curent de functionare, un drept de vizita in
spatiile comerciale si de depozitare pentru a avea acces la marfurile care fac obiectul dreptului nostru de proprietare. La
cerere, in special in caz de periclitare a creantei noastre, cumparatorul are obligatia s mentioneze drepturile noastre de
proprietate si cesionarea drepturilor in baza vanzarii ulterioare in raport cu un debitor tert si sa-i solicite acestuia sa ne
plateasca direct. In mod suplimentar, cumpératorul este obligat, la solicitarea noastra, si transmiti o declaratie distincta in
forma scrisa de cesiune catre noi si catre debitorul terf, din care sa rezulte cuantumul creantei in baza revanzarii, numele
complet si adresa debitorului tert asociat revanzarii. In cazul méasurilor de executare silitd adoptate de terti cu privire la
marfurile livrate de noi sau la creantele care ne-au fost cesionate, cumparatorul are obligatia sa ne informeze fara intarziere cu
privire la m&sura asiguratorie adoptaté si si ne transmitd documentele necesare pentru interventie. In caz de intarziere de
plata a cumparatorului, la incalcarile semnificative ale obligatiei de diligenta si paza, la adoptarea de masuri de executare silita
impotriva cumparatorului sau in situatia insolvabilitatii acestuia avem dreptul sa solicitam predarea imediata a marfurilor care
nu au fost revandute, in scop de depozitare, in mésura in care sunt periclitate drepturile noastre. in aceasts situatie, solicitarea
de restituire nu este consideratd o exercitare a dreptului de reziliere, exceptand situatia in care comunicam acest aspect in
mod expres partenerului contractual. In urma unei astfel de solicitari, cumpérdtorul are obligatia, pand la predare, s&
depoziteze marfurile aflate in proprietatea noastra separat de alte marfuri, sa le marcheze ca bunuri aflate in proprietatea
noastra, sa nu exercite niciun fel de drept de dispoziie asupra acestora si sa ne predea o lista cu privire la bunurile care ne
apartin. In mod suplimentar, in cazul revanzérii mérfurilor, cumpdrétorul nu este autorizat s& incaseze sub nicio forma pretul de
cumparare, are obligatia de a solicita debitorului tert sa achite plata direct catre noi, sa pastreze eventualele sume incasate cu
titlu de pret de cumparare separat de alte sume si sa achite sumele respective direct catre noi. Pana la plata integrala,
cumparatorul are obligatia sa asigure pe cheltuiala sa marfurile livrate de noi impotriva incendiului, a apei, a furtului si a
deteriorarii de catre terti si sa ne dovedeasca la cerere incheierea asigurarii. Toate drepturile impotriva societatii de asigurare,
precum si a tertilor, in masura in care se refera la marfurile livrate de noi, ne sunt cesionate. Aceasta cesiune este acceptata
de noi. Cumparatorul se obliga sa inscrie in mod corespunzator in registrele sale cesiunea efectuatd. La cererea noastra,
cesiunea trebuie notificata societatii de asigurare, respectiv tertului obligat sa acorde despagubiri. La cererea persoanei care a
constituit garantia, ne obligdm sa restituim sumele respective, In masura in care valoarea garantiilor noastre depaseste cu
peste 20 %valoarea creantelor care urmeaza a fi garantate; alegerea garantiilor care urmeaza a fi restituite este de
competenta noastra.

10) Vicii

Livrarile incorecte, erorile cantitative si viciile aparente vor fi notificate de catre cumparator in forma scrisa in termen de doua
saptamani de la sosirea marfurilor la cumparator. Viciile care nu puteau fi identificate nici in conditiile verificarii corespunzatoare
a marfurilor dupa receptionarea acestora, trebuie reclamate cel tarziu in termen de doua saptamani de la data la care devin
cunoscute, in forma scrisa catre noi. Cu privire la vicille reclamate in termen, avem obligatia, in functiie de alegerea
cumparatorului, care trebuie realizata in limita proportionalitatii, de a le remedia prin repararea defectiunii de la nivelul bunului
achizitionat sau prin livrarea unui bun de inlocuire. In situatia in care acest demers esueaza dupi cea de-a doua incercare,
cumparatorul poate rezilia contractul sau poate diminua pretul de cumparare. Dreptul la despagubire, si ca urmare a altor vicii
decat cele survenite la nivelul marfurilor, este exclus, exceptand situatia in care drepturile sunt generate de intentie sau de
culpa grava. Ca urmare a interventiilor efectuate pe cont propriu la nivelul marfurilor sau a unor componente ale acestora,
cumparatorul pierde drepturile sale de garantie, exceptand situatia in care viciul reclamat nu prezinta nicio legatura cu
interventia respectiva. In situatia in care sunt formulate pretentii impotriva cumpérétorului de cétre clientul acestuia ca urmare a

viciilor prezentate de marfuri, acesta ne va informa fara intarziere.

11) Drepturi la despagubire

Sunt excluse cererile de despagubire ale cumparatorului, in special ca urmare a imposibilitatii de efectuare a prestatiei, datorita
intarzierii vanzatorului, ca urmare a incalcarii unei obligatii secundare, precum si datoritd unei fapte delictuale, exceptand
situatia in care drepturile au la baz intentia sau neglijenta gravé sau daca este vorba despre prejudicii cauzate persoanelor. in
masura in care, ca urmare a culpei grave si/sau a intentiei, ne revine obligatia de a acorda despagubiri, dreptul la acoperirea
prejudiciului este limitat la ponderea n care acesta era previzibil la data incheierii contractului.



12) Protectia datelor
Datele personale ale cumparatorului sunt inregistrate si prelucrate de noi pentru elaborarea comenzilor si pentru intocmirea
statisticilor de vanzari. Datele persoanele sunt reprezentate de toate informatiile care permit identificarea directa sau indirecta a
cumparatorului, de exemplu numele (firma), domiciliul (sediul), adresa de e-mail, datele de cont, etc. Cumparatorul isi exprima
expres acordul cu privire la prelucrarea datelor sale personale. Cumparatorul poate revoca in orice moment acordul sau.

13) Locul indeplinirii obligatiilor si instanta competenta pentru solutionarea litigiilor
Locul indeplinirii obligatiilor pentru toate livrarile este reprezentat de locatia de predare catre transportator, ceea ce inseamna de
reguld depozitul din Rellingen, respectiv Hamburg. Cu titlu de instant{a responsabila pentru solutionarea tuturor litigiilor, inclusiv

cu privire la incheierea si valabilitatea unui raport contractual, este convenita competenta instantelor din Viena, in masura in
care partenerul contractual detine calitatea de antreprenor.
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