
 

 

ALLEGATO D: CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

 

1)  Il Rivenditore / Rivenditore Autorizzato (d’ora in avanti Rivenditore) prende atto e riconosce che Yamaha Music Europe 

GmbH – Branch Italy (d’ora in avanti Yamaha) commercializza i propri prodotti sulla base di un sistema di distribuzione 

selettiva. Qualora il Rivenditore abbia sottoscritto il “Contratto di Rivendita Strumenti Musicali e Prodotti Audio” questo 

prevarrà su qualsiasi altro documento contrattuale ancorché sottoscritto successivamente tra lo stesso Rivenditore e 

Yamaha.  

2) Il Rivenditore deve poter dimostrare, con ragionevole soddisfazione di Yamaha, di avere sufficiente affidabilità creditizia 

per gestire i prodotti che intende commercializzare. Il Rivenditore  collaborerà per soddisfare le ragionevoli richieste 

di informazioni finanziarie da parte di Yamaha e/o degli assicuratori del credito di Yamaha stessa. 

3) Senza pregiudizio di quanto previsto al precedente articoli 1 e 2  le presenti Condizioni Generali di Vendita si 

applicheranno a tutti i Contratti di Vendita stipulati tramite emissione dell’ordine da parte del Rivenditore ed 

accettazione da parte di Yamaha. Salva in ogni caso la prevalenza in caso di conflitto delle disposizioni contenute nel 

“Contratto di Rivendita Strumenti Musicali e Prodotti Audio” (se sottoscritto tra le parti), in caso di contrasto o 

incompatibilità tra le presenti Condizioni Generali e le disposizioni speciali contenute in un singolo Contratto di Vendita, 

le disposizioni speciali prevarranno in relazione all’oggetto di quel singolo Contratto di Vendita. Yamaha si riserva il 

diritto di modificare o sostituire i propri termini e condizioni dando al Rivenditore  un preavviso scritto di 30 giorni. In 

ogni caso si considereranno non applicabili eventuali condizioni contrattuali del Rivenditore contenute in ordini, 

conferme d’ordine o simili. Yamaha avrà la facoltà di non eseguire gli ordini che riportino tali condizioni generali qualora 

non espressamente rinunciate da parte del Rivenditore. 

4) Il Contratto di Vendita si perfeziona presso la Yamaha al momento della accettazione dell’ordine sottoscritto da parte 

dal Rivenditore.  E’ facoltà di Yamaha eseguire l’ordine senza necessità di alcuna comunicazione dell’accettazione; 

in tal caso il Contratto di Vendita si intenderà perfezionato nel momento in cui la merce viene consegnata al vettore.  

5) Luogo di consegna concordato è il magazzino Yamaha presso il quale i prodotti sono consegnati al vettore, cioè 

Croissy-Beaubourg / Ferriere-en-Brie.  Si conviene inoltre che i prodotti saranno spediti da Yamaha su richiesta del 

Rivenditore alla sede del Rivenditore ovvero presso il suo esercizio commerciale o il suo magazzino. Il rischio di 

perdita o danneggiamento è trasferito al Rivenditore al momento della consegna dei prodotti al vettore. 

Indipendentemente dal soggetto che sosterrà le spese di trasporto e quelle di assicurazione per il trasporto si conviene 

che ciò non potrà modificare il luogo di consegna e il trasferimento del rischio come sopra definiti. 

6) Yamaha avrà la facoltà, ed il Rivenditore accetta ora per allora tale metodologia, di addebitare in tutto o in parte al 

Rivenditore le spese di trasporto e spedizione indicando tale circostanza nella conferma d’ordine o altrimenti mettendo 

a conoscenza il Rivenditore della circostanza qualora tale onere non sia già indicato nell’ordine sottoscritto dal 

Rivenditore.  



7)  Gli ordini del Rivenditore, indipendentemente dal prezzo eventualmente indicato nell’ordine stesso, saranno eseguiti 

applicando il prezzo risultante dal listino in vigore al momento della consegna dei prodotti al vettore o spedizioniere. 

Yamaha si riserva la facoltà di modificare in qualsiasi momento i prezzi di listino anche senza preavviso.  I corrispettivi 

saranno espressi al netto di IVA che verrà esposta nella fattura e verrà pagata unitamente ai corrispettivi. Il Rivenditore 

prende atto che i prodotti ordinati saranno soggetti a quanto previsto dal DPR 6 aprile 2001 n. 218, regolamento 

recante la disciplina delle vendite sottocosto, a norma dell’art. 15, comma 8, del D. Lgs. 31 marzo 1998 n. 114. Il 

Rivenditore dichiara di conoscere tale disciplina e prende atto che eventuali violazioni saranno considerate 

inadempimenti gravi con facoltà di Yamaha di risolvere gli ordini in corso e le presenti Condizioni Generali, ed ogni 

singolo Contratto di Vendita, ai sensi dell’art. 1456 c.c. 

8)  L’importo di ogni ordine dovrà essere superiore a € 250,00 IVA esclusa. Spedizioni di importi inferiori potranno essere 

effettuate solo mediante bonifico anticipato e spese di trasporto completamente a carico del Rivenditore. 

9)  Eventuali annullamenti o modifiche d’ordine dovranno essere effettuate per iscritto (anche via fax) all’agente e/o 

rappresentante commerciale di riferimento di zona e dovranno pervenire prima che questo abbia trasmesso l’ordine 

a Yamaha. 

10)  Fermo restando quanto previsto dal precedente art. 5, qualsiasi contestazione sulla qualità, quantità, difetti e 

mancanze relative alla merce ricevuta dovrà essere inoltrata per iscritto dal Rivenditore entro otto giorni che 

decorreranno dalla data di ricevimento della merce presso la propria sede ovvero presso il suo esercizio commerciale 

o il suo magazzino e sempre che all’atto del ricevimento il Rivenditore abbia segnalato di accettarla “con riserva” 

facendone menzione sul documento di trasporto. La notifica di quanto riscontrato dovrà pervenire a Yamaha a mezzo 

raccomandata spedita entro il termine di otto giorni sopra indicato. 

11) I prodotti venduti da Yamaha sono assistiti da una garanzia internazionale del fabbricante (valida nel territorio dello 

Spazio Economico Europeo “SEE” o “EEA” e della Svizzera) le cui condizioni sono quelle specificate nella 

documentazione che accompagna il prodotto o, in mancanza, quelle riportate nel sito web di Yamaha. Yamaha non 

presterà alcuna garanzia ulteriore implicita o esplicita. 

12) I termini di consegna, anche se specificati nell’ordine, si intendono sempre indicativi. Eventuali ritardi nella consegna 

non danno diritto ad alcun risarcimento dei danni e non comportano, a favore del Rivenditore, il diritto di chiedere la 

risoluzione del Contratto di Vendita. In caso di ritardo nella consegna per qualsiasi causa Yamaha avrà la facoltà di 

recedere in tutto e/o in parte da ogni singolo Contratto di Vendita dandone notizia al Rivenditore. Il Rivenditore dichiara 

di essere a conoscenza del fatto che la Yamaha è azienda commerciale e quindi non produce direttamente alcuno 

dei prodotti distribuiti. 

13) Le spedizioni si intendono effettuate come previsto al precedente articolo 4 e dovranno essere eseguite con corriere 

convenzionato con Yamaha. Le spedizioni effettuate con corriere espresso saranno a carico del destinatario (porto 

assegnato). Sono tassativamente escluse spedizioni direttamente ad utenti finali. 

14) La restituzione dei prodotti dovrà essere preventivamente autorizzata per iscritto e dovrà essere effettuata in porto 

franco ai magazzini Yamaha Music Europe GmbH – Branch Italy – Viale Italia, 88 – 20020 Lainate (MI) o altro deposito 

che verrà successivamente indicato. I resi si considereranno autorizzati quando Yamaha comunicherà al Rivenditore 

il “numero di riferimento reso” da citare sul documento di trasporto. Di conseguenza Yamaha respingerà le spedizioni 



di prodotti in porto assegnato o senza l'indicazione dell'autorizzazione. Il documento di trasporto dovrà citare 

chiaramente: la causale, gli estremi del documento di trasporto e/o fattura della Yamaha. Le spedizioni con documenti 

incompleti verranno respinte. 

15) I pagamenti saranno effettuati con le modalità ed alle scadenze indicati nell’ordine.  In caso di ritardato pagamento 

Yamaha applicherà gli interessi moratori in misura pari al saggio degli interessi menzionato dall’Art. 5.1 del Decreto 

Legislativo 231/02 rivisto su base semestrale.  

16) Yamaha si riserva la facoltà di cedere a terzi o a società di factoring il suo credito comunicandolo al Rivenditore. In 

assenza di opposizione, che dovrà pervenire nei termini di cui al precedente art. 7, il credito si intenderà integralmente 

riconosciuto e accettato, vero, reale ed esigibile alla scadenza riportata in fattura. Nel caso di cessione del credito i 

pagamenti e gli interessi di cui al precedente articolo saranno dovuti al cessionario del credito. 

17) Ai sensi del D. Lgs. 196/2003 Yamaha, nell’esecuzione del Contratto di Vendita, potrebbe raccogliere dati relativi al 

Rivenditore sia direttamente che presso terzi (ad esempio per quanto riguarda dati pubblici). Tali dati sono trattati 

elettronicamente e/o manualmente nel rispetto delle leggi vigenti e potranno essere esibiti soltanto su richiesta della 

autorità giudiziaria ovvero di altre autorità all'uopo per legge autorizzate. Yamaha potrebbe utilizzare e comunicare 

tali dati per scopi connessi con il Contratto di Vendita e per altri scopi nei limiti indicati nella Policy aziendale sul 

trattamento dei dati. In particolare Yamaha potrà trasferire i dati, per gli scopi sopra menzionati, nei Paesi in cui 

un’entità appartenente al Gruppo Yamaha svolga di volta in volta la propria attività.  L'interessato gode dei diritti di cui 

all'art.13 del D.P.R. n.196 del 30 giugno 2003 e successive modifiche ed integrazioni. Con la conclusione del Contratto 

di Vendita, il Rivenditore presta il proprio consenso al trattamento ed alla comunicazione dei propri dati. Una lista delle 

persone nominate Responsabili per il trattamento dei dati è disponibile presso Yamaha. Il Rivenditore, scrivendo a 

Yamaha Music Europe GmbH – Branch Italy, viale Italia 88 20020 Lainate (Mi), titolare e responsabile della raccolta 

e del trattamento, potrà esercitare i diritti di cui all'art. 7 del D. Lgs. 196/2003 nonché ottenere copia dei suoi dati, 

aggiornamento o correzione e, qualora ne ricorrano i presupposti, la cancellazione o il blocco. 

18) Salvi i limiti inderogabili di legge la responsabilità di Yamaha si intende limitata alla sostituzione del prodotto che ha 

causato il danno o alla corresponsione di una somma pari al prezzo di acquisto del prodotto stesso. Tale rimedio è 

prestato in luogo di ogni altra possibile indennità, risarcimento, garanzia ed esclude eventuali azioni risarcitorie 

19) Salvo il caso in cui tra le parti sia stato stipulato il “Contratto di Rivendita Strumenti Musicali e Prodotti Audio” come 

previsto al precedente articolo 1, le presenti Condizioni Generali e le disposizioni contenute in ogni singolo Contratto 

di Vendita costituiscono la disciplina integrale dei rapporti tra le parti e sostituiscono qualsiasi altro accordo proposto 

o impegno, scritto o orale, precedentemente intercorso tra le parti in relazione al medesimo oggetto.  

20)  Le presenti Condizioni Generali non potranno essere modificate se non per accordo scritto; nessun altro atto, 

documento, consuetudine o uso potrà modificare le presenti Condizioni Generali.  

21) Per ogni controversia che dovesse insorgere tra le parti per l’interpretazione e l’applicazione del “Contratto di Rivendita 

Strumenti Musicali e Prodotti Audio, delle presenti Condizioni Generali e di ogni singolo Contratto di Vendita sarà 

esclusivamente competente il Foro di Milano. 

 



 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 Cod. Civ. il Rivenditore approva esplicitamente le seguenti disposizioni: 

 

  5) Spese di trasporto e spedizione 

  6) Modifica unilaterale dei listini e dei prezzi 

  9) Denuncia dei vizi e difetti 

11) Facoltà di recesso in caso di ritardo 

14) Interessi moratori 

17) Limitazione di responsabilità 

20) Foro competente 

 

Data e Firma Rivenditore 

 

______________________________________________________________________ 


